Presseservice % Landeshauptstadt
Mainz

22. Januar 2021

Offnungszeiten im Kundenkontakt missen
pandemiebedingt im Blrgeramt

voribergehend reduziert werden

(rap) Ab Montag, 25. Januar 2021 werden im Birgeramt (zunachst
datiert bis zum 14. Februar) coronabedingt folgende

Angebotsreduktionen im Service greifen:

Es erfolgt die Halbierung des Terminangebotes in den
Ortsverwaltungen sowie im Birgerservice (weniger Termine /
weniger Vorsprachen).

Zudem muss der Dienstleistungsrahmen fur Termine auf folgende
Themenfelder reduziert werden:

- Personalausweise

- Reisepéasse

- Kinderreisepasse

- Unions elD-Karten

- Beglaubigungen.

Alle weitern ergénzenden Dienstleistungen kénnen schriftlich, per Mail

Landeshauptstadt Mainz

Hauptamt

Pressestelle | Kommunikation Telefon: 49 613112 22 21
Stadthaus Grofie Bleiche Telefax: 49 61 31 12 33 83

GrofRe Bleiche 46/Léwenhofstrafe 1 E-Mail: pressestelle@stadt.mainz.de

55116 Mainz www.mainz.de



Presseservice % Landeshauptstadt
Mainz

oder Uber die Online-Dienste beantragt werden
(buergerservice@stadt.mainz.de oder via Online-Dienste:
mainz.de/online-dienste), da hierbei keine personliche Prasenz der

Antragsteller erforderlich ist.
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